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 Ingresa a Ana WhatsApp:

Con tu celular registrado en Colmédica, guarda a 
Ana WhatsApp con el número 317 503 1111 

¿Cómo Registrar tu pago 
automático desde  Ana 
WhatsApp?

 https://api.whatsapp.com/send/?phone=573175031111&text&type=phone_number&app_absent=0

Una vez la tengas en 
tu lista de contactos 
de WhatsApp, 
salúdala y envía los 
datos que te solicite.

Posterior a la confirmación de tu número de identificación te 
remitirá un código de verificación a tu celular.

Una vez confirmado el 
código se desplegará 
una lista de opciones 
para elegir y deberás 
seleccionar la opción 8, 
Registro de pago       
automático.

Luego de esto, elige el 
plan para el cual se realizará 
el pago automático.
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A continuación, podrás 
completar tu registro en 
nuestra pasarela de 
pagos Payzen.
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En la pasarela de pago Payzen elige la franquicia que 
corresponde a tu método de pago
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Luego el sistema te solicitará los datos de la tarjeta a inscribir.
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Por último, verás la confirmación en tu pantalla.

Así de fácil podrás registrar el pago automático desde 
Ana WhatsApp.

*¡Y listo!  

*EL primer débito para el pago de tu factura lo realizaremos al mes siguiente de su inscripción.
Los débitos se aplicarán de acuerdo a la vigencia de tu contrato: si la vigencia es del 1 al 14, se efectuará el segundo día 

hábil del mes; si la vigencia es del 15 al 30, se efectuará el segundo día hábil después del 15 del mes.


